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CAMARA MUNICIPAL DE QUATIS

Estado do Rio de Janeiro

2 x Poder Legislativo

Departamento de Licitagdo, Contratos e Compras

TERMO DE REFERENCIA N° 039/2023

1. DO OBJETO:

1.1.

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade dar instru¢cdo quanto ao
processo de CONTRATA(;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICOS DE MANUTENQAO INTERNA MENSAL PREVENTIVA E
CORRETIVA DE LINHA TELEFONICA, E INSTALACAO DE NOVOS
RAMAIS, COM FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS, PARA
ATENDIMENTO DA CAMARA MUNICIPAL DE QUATIS, conforme
detalhamento descrito neste documento.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1

2.2.

Tal contratacdo se faz necesséria, em face de inexistirem nos quadros atuais
da Camara Municipal de Quatis servidores com as habilidades necessarias
para a execucao das atividades de manutencéo interna de linha telefénica, e
instalagdo de novos ramais, considerando também, que a terceirizacao,
visando a contratacdo de empresa especializada, é uma alternativa para
preservar o bom estado de conservacao dos ramais da linha telefénica e

assegurar a continuidade do funcionamento dos mesmos.

A execucado dos servicos em tela atenderd as necessidades de prestacao
dos servicos de manutencdo interna da linha telefonica e instalacdo de
novos ramais, a fim de manter o funcionamento interno da linha telefénica
em perfeitas condicdes de funcionamento e conservacdo, objetivando
preservar o bem publico, e evitando-se desta forma transtornos para a
Camara Municipal de Quatis, no desempenho cotidiano de suas atividades,
e resguardando o bem publico.
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3. DO VALOR:

3.1. Trata-se de um resultado de pesquisa de precos conforme Coleta de Precos

e quadro comparativo, chegando assim aos valores abaixo:

Item | Quant. Unid. Descricao

Manutencédo interna mensal corretiva e preventiva
01 12 Més da linha telefénica, com fornecimento de mao de
obra especializada, equipamentos e assessorios que
forem necessérios para o bom funcionamento dos

ramais internos.

Instalacdo de 12 novos ramais, com fornecimento de
02 01 Servico | mado de obra especializada, equipamentos e
assessorios que forem necessarios para o bom

funcionamento dos equipamentos.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA:

4.1. Atestados ou declaracbes de capacidade técnica, fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado devidamente identificada, em nome do
licitante que comprove aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o0 objeto de que
trata 0 processo licitatorio; sendo que os atestados de capacidade técnico-
operacional deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social

vigente.

5. DO PRAZO:

5.1. A prestacao dos servi¢cos devera ser realizada apoés emissao da autorizacéo

de servico em até 10 (dez) dias corridos.
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6. DA FORMA DE CONTRATACAO:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Interpretam-se por manutencéo corretiva, as revisées e servigcos de carater
corretivo ndo previsto, para possibilitar a reparacédo de defeitos e falhas em
qualquer parte dos ramais telefonicos e da linha telefénica internamente,
com substituicdo de insumos e acessorios originais, genuinos ou outras
pecas paralelas de primeira linha, que se facam necessarios para dar plena

operacionalidade interna da linha telefénica.

A manutencado preventiva mensal devera ocorrer 01 (uma) vez ao més, com
aviso prévio de 05 (cinco) dias uteis, por e-mail, durante o horario de
expediente desta Casa de Leis, das 08h as 13h. Apds a visita técnica,
devera ser emitido um de relatério de parecer técnico, e entregue em até 03
(trés) dias ao Departamento de Licitacdes, Contratos e Compras,

devidamente assinado pelo responsavel técnico.

Nos casos de atendimento emergencial, no que diz respeito ao pleno
funcionamento interno da linha telefénica e seus ramais, a empresa
contratada devera responder em até 24 (vinte e quatro) horas, contando a
partir do primeiro contato, seja ele por telefonema, por e-mail ou mensagem,
prevalecendo o horario de funcionamento desta Casa de Leis, das 08h as
13h.

Quanto ao item 02, instalacdo de 12 (doze) ramais, com fornecimento de
mao de obra especializada, equipamentos e assessoérios que forem
necessarios para o bom funcionamento dos equipamentos, 0 pagamento
sera realizado apos a concluséo do servico, através de nota fiscal, de acordo

com a clausula 8, deste Termo de Referéncia.

Quanto ao item 01, sera um servico mensal, regulamentado através de

contrato de prestacao de servigos, com vigéncia de 12 meses.

A garantia pela prestagdo do servico € obrigatéria e de responsabilidade da
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6.7.

Departamento de Licitagdo, Contratos e Compras

contratada, sob pena de refazimento do servico de manutencédo preventiva e

corretiva a custa da contratada.

Todo o equipamento necessario para a realizacdo dos servicos sera

responsabilidade da empresa contratada.

7. DOS EQUIPAMENTOS E DA ESTRUTURA:

7.1

7.2.

Considerando que a prestacdo de servicos de manutencdo interna
preventiva e corretiva da linha telefénica € uma atividade complexa e
especializada, com utilizacdo de ferramentas diversas, a Contratada deve
dispor de uma estrutura minima composta de: aparato tecnoldgico traduzido

em equipamentos apropriados e mao de obra especializada.

Possuir 0s recursos essenciais para que os servicos prestados tenham a

técnica/qualidade/presteza.

8. DO PAGAMENTO:

8.1.

8.2.

8.3.

Pela prestacao de servicos em referéncia a instalacdo dos 12 (doze) ramais
internos, este sera pago a CONTRATADA o valor constante em sua
proposta comercial, sem gualquer 6nus ou acréscimo, apds a realizacdo do

mesmao,

Pela prestacdo dos servicos de manutencdo mensal preventiva e corretiva
gue sera realizado na linha telefénica e nos ramais internos, sera celebrado
contrato de prestacdo de servicos, com vigéncia de 12 meses. Devera ser
emitida nota fiscal mensal, com o valor constante no contrato comercial, e a
CONTRATANTE, pagardA a CONTRATADA o valor constante em seu

contrato comercial, sem qualquer 6nus ou acréscimo;

E concedido um prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data da

protocolizacdo da Nota Fiscal/Fatura perante Camara Municipal de Quatis,
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Departamento de Licitagdo, Contratos e Compras

para conferéncia e aprovagdo do recebimento definitivo do objeto deste

Termo;

Apés o prazo de conferéncia e aprovacdo do recebimento definitivo do
objeto do Edital e comprovada a manutencéo das exigéncias da habilitacéo,
as notas fiscais de fatura serdo encaminhadas a contabilidade/tesouraria
para a efetivacdo do pagamento, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados

da data do atesto de conformidade da nota fiscal;

Os pagamentos serdo creditados em favor da contratada, por meio de
DEPOSITO BANCARIO EM CONTA CORRENTE INDICADA NA
PROPOSTA, contendo o nome do banco, agéncia, localidade e niumero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito ou em CHEQUE
retirado pela CONTRATADA na Camara Municipal de Quatis;

Na ocorréncia de rejeicdo da nota fiscal, motivada por erros ou incorrecoes,
0 prazo estipulado no subitem anterior passara a ser contado a partir da data
da sua reapresentacéao;

Para a efetivacdo do pagamento, a CONTRATADA vencedora devera
apresentar comprovante da sua regularidade fiscal, prova de regularidade
relativa a Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS) ou qualquer outra comprovacgao que reitere sua regularidade

perante os 6rgdos e entidades da federacao, conforme lei 8.666/93.

9. DA FISCALIZACAO:

9.1.

A fiscalizacdo da contratacdo decorrente do termo cabera a Camara
Municipal de Quatis, que determinara o que for necessario para regularizar
faltas ou defeitos, nos termos do art. 67, da Lei Federal n° 8.666/93 e, na

sua falta ou impedimento, pelo seu substituto legal,
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10. DOS DEVERES DA CONTRATANTE:

10.1

10.2

10.3.

. Proceder na abertura do Processo de Pagamento, apds o acolhimento da
Nota Fiscal de Servicos devidamente checada e atestada pelos servidores
indicados na fiscalizacdo do contrato, apresentada pela empresa Contratada
junto ao respectivo fiscal do contrato, acompanhada das Certiddes de
Recolhimento do FGTS, INSS, CND, Trabalhista, dentro do prazo de

validade.

. A Nota Fiscal correspondente ao servi¢co prestado, devera ser conferida e
devidamente atestada pelo fiscal do contrato e pelo responsavel pelo
Departamento de Patriménio e Almoxarifado da Camara Municipal de

Quatis.

Acompanhar a execucdo de todo e qualquer servico realizado pela
contratada, e que o mesmo seja originario de autorizacdo de Ordem de
Servico, tanto para manutencao preventiva, corretiva, instalacéo ou qualquer

outro servico previsto no contrato.

11. DOS DEVERES DA CONTRATADA:

111

11.2.

11.3.

11.4.

. Designar somente empregados devidamente qualificados para a realizacao

dos servicos de manutencgao corretiva e preventiva.

Prestar suporte rapido e eficiente no servico de manutencao corretiva, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas a partir do primeiro contato da

CONTRATANTE, sendo ele por telefone, e-mail ou mensagem.
Manter, durante a execucédo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacédo
e qualificacéo exigidas na licitacdo.

ApoOs a efetivacdo da contratacdo devera realizar a execucao dos servicos
no menor tempo possivel, visando a garantir a integridade das instalacbes

fruto deste objeto.
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11.5. Fornecer garantia pela prestacdo do servi¢co, sob pena de refazimento do

servico de manutencgao corretiva.

11.6. Emitir, nota fiscal em acordo com informacdes na Nota de Empenho.

12. DAS INFORMACOES AOS FORNECEDORES:

12.1. Os fornecedores poderdo contatar o Departamento de Licitagcbes e

Contratos pelo Email licitacdo.contrato@gquatis.rj.leg.br ou

compras@quatis.ri.leq.br, para dirimir as ddvidas e prestar o0s

esclarecimentos necessarios quanto ao fornecimento a ser adquirido, bem

como demais informagdes pertinentes.

Quatis/RJ, 27 de abril de 2023.

Maisa Fonseca Leite

Chefe de Departamento de Licitacdo, Contratos e Compras
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